
37

31
[bookmark: _GoBack]
















Об утверждении Административного регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги «Выдача, замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации»


В соответствии с частью 3 статьи 9 Федерального закона 
от 28 апреля 2023 г. № 138-ФЗ «О гражданстве Российской Федерации», пунктом 1, абзацем восьмым подпункта 49 пункта 11 и подпунктом 3 
пункта 20 Положения о Министерстве внутренних дел Российской Федерации, утвержденного Указом Президента Российской Федерации 
от 21 декабря 2016 г. № 699, пунктом 3 Положения о паспорте 
гражданина Российской Федерации, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2023 г. № 2267, пунктом 2 Правил разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 20 июля 2021 г. 
№ 1228, и пунктом 2 постановления Правительства Российской 
Федерации от 14 октября 2023 г. № 1706 «Об особенностях 
разработки, согласования, проведения экспертизы и утверждения административных регламентов предоставления государственных 
услуг в 2024 – 2026 годах, в том числе без использования 
федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей ведение федерального реестра государственных услуг», – 
П Р И К А З Ы В А Ю:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги «Выдача, замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации».
2. Признать утратившими силу:
2.1. Приказ МВД России от 16 ноября 2020 г. № 773 
«Об утверждении Административного регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по выдаче, замене паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина 
Российской Федерации на территории Российской Федерации»[footnoteRef:1]. [1:  Зарегистрирован Минюстом России 31 декабря 2020 г., регистрационный № 62009.] 

2.2. Приказ МВД России от 8 ноября 2021 г. № 854 «О внесении изменений в Административный регламент Министерства внутренних 
дел Российской Федерации по предоставлению государственной 
услуги по выдаче, замене паспортов гражданина Российской 
Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, утвержденный 
приказом МВД России от 16 ноября 2020 г. № 773»[footnoteRef:2]. [2:  Зарегистрирован Минюстом России 29 ноября 2021 г., регистрационный № 66039.] 

2.3. Приказ МВД России от 26 июля 2022 г. № 552 «О внесении изменений в Административный регламент Министерства внутренних 
дел Российской Федерации по предоставлению государственной 
услуги по выдаче, замене паспортов гражданина Российской 
Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, утвержденный 
приказом МВД России от 16 ноября 2020 г. № 773»[footnoteRef:3]. [3:  Зарегистрирован Минюстом России 12 августа 2022 г., регистрационный № 69617.] 



Министр
генерал полиции Российской Федерации 	В. Колокольцев



Утвержден
приказом МВД России
от        .       .2026 № 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
Министерства внутренних дел Российской Федерации
по предоставлению государственной услуги
«Выдача, замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации»

I. Общие положения

1. Настоящий Административный регламент устанавливает 
порядок и стандарт предоставления государственной услуги «Выдача, 
замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации».
2. Заявителем является физичиское лицо – гражданин Российской Федерации. Заявитель может воспользоваться Услугой лично 
либо через своего законного представителя. Перечень условных обозначений и сокращений приведен в приложении к настоящему Административному регламенту.
3. Услуга предоставляется заявителю в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения о которых размещаются в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)»[footnoteRef:4] и на Едином портале[footnoteRef:5]. [4:  Положение о федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 24 октября 2011 г. № 861.]  [5:  Подпункт «в» пункта 10 Правил разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 20 июля 2021 г. № 1228.] 


II. Стандарт предоставления Услуги

Наименование Услуги

4. Выдача, замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации.

Наименование органа, предоставляющего Услугу

5. Услугу предоставляет Министерство внутренних дел Российской Федерации.

Результат предоставления Услуги

6. При обращении заявителя в соответствии с таблицей № 1, содержащейся в приложении к настоящему Административному регламенту, результатами предоставления Услуги являются: 
а) выдача паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, на бумажном носителе;
б) замена паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, на бумажном носителе;
в) исправление ошибок и (или) опечаток в документе, выданном 
по результатам предоставления Услуги.
7. Формирование реестровой записи в качестве результата предоставления Услуги не предусмотрено. 
8. Факт получения заявителем результата предоставления Услуги фиксируется в ведомственном сегменте МВД России системы «Мир».
9. Результаты предоставления Услуги предоставляются
в форме документа на бумажном носителе в подразделении 
по вопросам миграции, в подведомственном предприятии, в МФЦ, 
у уполномоченных должностных лиц.

Срок предоставления Услуги

10. Независимо от категории (признаков) заявителя максимальный срок предоставления Услуги составляет 5 рабочих дней со дня 
регистрации в подразделении по вопросам миграции заявления 
и документов, необходимых для предоставления Услуги, представленных 
в подразделение по вопросам миграции непосредственно, 
либо через подведомственное предприятие, или через МФЦ, уполномоченное должностное лицо, Единый портал.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении Услуги, 
и способы ее взимания

11. За предоставление Услуги уплачивается государственная пошлина в размере, предусмотренном законодательством Российской Федерации[footnoteRef:6]. [6:  Подпункты 17 и 18 пункта 1 статьи 33333 Налогового кодекса Российской Федерации.] 

12. Государственная пошлина уплачивается до выдачи паспорта[footnoteRef:7]. [7:  Подпункт 4 пункта 1 статьи 33318 Налогового кодекса Российской Федерации.] 

13. Уплатить государственную пошлину за предоставление государственной услуги возможно с использованием Единого портала.
14. Сведения о размере государственной пошлины и способах ее уплаты размещены на официальных сайтах Министерства внутренних дел Российской Федерации, территориальных органов МВД России на региональном уровне в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также на Едином портале.
15. Государственная пошлина не уплачивается в случаях, установленных законодательством Российской Федерации[footnoteRef:8]. [8:  Подпункт 16 пункта 1, подпункты 9, 291, 292, 294 пункта 3 статьи 33335 Налогового кодекса 
Российской Федерации.] 


Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем заявления о предоставлении Услуги 
и при получении результата предоставления Услуги

16. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления 
составляет 15 минут.
17. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления Услуги составляет 15 минут.

Срок регистрации заявления о предоставлении Услуги

18. Срок регистрации заявления составляет 1 рабочий день 
с даты поступления в подразделение по вопросам миграции, заявления, представленного заявителем в подразделение по вопросам миграции непосредственно, либо через подведомственное предприятие, 
или через МФЦ, посредством Единого портала.
19. Регистрация заявления осуществляется путем занесения сведений, указанных в нем, в ведомственный сегмент МВД России системы «Мир».

Требования к помещениям, 
в которых предоставляется Услуга

20. Требования к помещениям, в которых предоставляется Услуга, 
размещены на официальных сайтах Министерства внутренних дел 
Российской Федерации, территориальных органов МВД России 
на региональном уровне в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», а также на Едином портале.
21. Помещения, в которых осуществляется хранение оформленных паспортов и временных удостоверений личности, должны быть оборудованы пожарно-охранной сигнализацией, связанной с дежурной частью или пультом централизованного наблюдения за сигнализацией службы охраны, а также должны иметь средства защиты оконных и дверных проемов, замки и (или) запирающие устройства.

Показатели качества и доступности Услуги

22. Перечень показателей качества и доступности Услуги 
размещен на официальных сайтах Министерства внутренних дел Российской Федерации, территориальных органов МВД России 
на региональном уровне в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», а также на Едином портале.

Иные требования к предоставлению Услуги

23. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления Услуги, не предусмотрены.
24. Информационные системы, используемые для предоставления Услуги:
а) ведомственный сегмент МВД России системы «Мир»;
б) Единый портал;
в) федеральная государственная информационная система 
«Единая система межведомственного электронного взаимодействия»[footnoteRef:9]. [9:  Постановление Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. № 697 «О единой 
системе межведомственного электронного взаимодействия».] 

25. В предоставлении Услуги участвуют МФЦ при наличии соглашения с таким МФЦ.
Должностные лица МФЦ, в которых организуется предоставление Услуги, могут принимать решение об отказе в приеме заявления 
о ее предоставлении и документов и (или) информации, необходимых 
для ее предоставления.
26. Подведомственное предприятие и уполномоченные должностные лица оказывают содействие в предоставлении Услуги при наличии соответствующего нормативного правового акта.
27. На срок оформления нового паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, в случае утраты 
или хищения паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, для проезда к месту жительства 
либо в случае нахождения гражданина Российской Федерации, пострадавшего на территории с введенным режимом военного 
и чрезвычайного положения, контртеррористической операции, повышенной готовности или чрезвычайной ситуации, в медицинской организации без действительного паспорта, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, заявитель по его письменному заявлению может получить 
в подразделении по вопросам миграции временное удостоверение 
личности гражданина Российской Федерации. 
Временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации возвращается в подразделение по вопросам миграции, оформившее паспорт гражданина Российской Федерации, 
удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации.
При утрате временного удостоверения личности гражданина Российской Федерации сообщается об этом в письменном виде 
в подразделение по вопросам миграции, оформившее паспорт 
гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность 
гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
28. В случае если выявленные опечатки и (или) ошибки допущены 
в подлежащем замене паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, вследствие предоставления заявителем недостоверных либо неточных сведений, содержащихся 
в заявлении о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской 
Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, и (или) документах, 
на основании которых был оформлен паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, заявителю 
отказывается в исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных 
в паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем 
личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, и способом, указанным в заявлении об исправлении 
опечаток и (или) ошибок, направляется сообщение об отказе 
в исправлении опечаток и (или) ошибок в выданном паспорте 
гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность 
гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, с предложением подать новое заявление о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, в порядке, установленном настоящим Административным регламентом.
29. После принятия заявления о выдаче (замене) паспорта 
гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, по желанию гражданина выдается справка о принятии 
к рассмотрению заявления о выдаче замена паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
30. В результате приема и регистрации заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, может быть выдана справка о приеме документа либо справка об отказе в приеме заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, 
с указанием основания отказа.
31. По желанию заявителя должностным лицом МФЦ и подведомственного предприятия после принятия заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, выдается справка о приеме заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
32. После приема заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных в выданном паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, заявителю может быть выдана справка о приеме заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок.
32. Оригиналы документов, представленных с заявлением о выдаче (замене) паспорта, за исключением паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, подлежащего замене, возвращаются гражданину Российской Федерации при выдаче паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
33. При подаче заявления о предоставлении Услуги в электронной форме посредством Единого портала заявителю обеспечивается возможность осуществления предварительной записи на прием.
34. Предварительная запись на подачу заявления осуществляется посредством Единого портала, телефонной связи либо при личном обращении заявителя в подразделение по вопросам миграции.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
для предоставления Услуги

35. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления Услуги, с разделением на документы 
и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, 
и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, приведен 
в таблице № 2, содержащейся в приложении к настоящему Административному регламенту.
36. В случае убытия гражданина Российской Федерации 
до получения паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, к новому месту жительства (пребывания) в другой субъект Российской Федерации по его заявлению, поданному в подразделение по вопросам миграции по новому 
месту жительства (пребывания), представленному в таблице № 1, содержащейся в приложении к настоящему Административному регламенту, в течение рабочего дня после дня принятия соответствующего заявления направляется запрос о пересылке оформленного паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, в подразделение по вопросам миграции, оформившее 
паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
37. Для выдачи (замены) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации, взамен паспорта, признанного органами предварительного расследования вещественным доказательством по уголовному делу, представляется заявление о выдаче паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, взамен паспорта, признанного органами предварительного расследования вещественным доказательством по уголовному делу.
38. Заявитель, не имеющий возможности по состоянию здоровья обратиться в подразделение по вопросам миграции, что подтверждается медицинским заключением, может оформить в письменной форме 
выход (выезда) должностного лица подразделения по вопросам 
миграции по месту жительства либо месту пребывания такого заявителя 
для приема от него документов или вручения результата Услуги.
39. Для проставления в паспорте гражданина Российской 
Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, отметок, предусмотренных законодательством Российской Федерации[footnoteRef:10], представляются заявление 
о внесении в паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, указанных отметок, а также документы, необходимые 
для их проставления, представленные в таблице № 2, содержащейся 
в приложении к настоящему Административному регламенту. [10:  Пункт 6 Положения о паспорте.] 

40. Для предоставления Услуги в связи утратой (хищением) 
паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, представляется соответствующее заявление.
В случае утраты или похищения паспорта гражданина СССР заявление о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, принимается после установления личности заявителя и проведения проверки обстоятельств, свидетельствующих о наличии либо отсутствии гражданства Российской Федерации, в соответствии со статьей 40 Федерального закона 
от 28 апреля 2023 г. № 138-ФЗ «О гражданстве Российской Федерации».
41. Если на дату подачи заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, заявитель является совершеннолетним, и ранее ему паспорт не выдавался, подразделением по вопросам миграции устанавливается его личность.
42. Заявителем при обращении за предоставлением Услуги предоставляются две личные фотографии лица, которому оформляется паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
Личные фотографии должны соответствовать следующим требованиям:
а) фотографии должны быть идентичны и соответствовать возрасту гражданина на день подачи заявления, в черно-белом или цветном исполнении, размером 35 x 45 мм с изображением лица без головного убора;
б) на фотографии должны помещаться голова и верхняя часть плеч гражданина, при этом расстояние от макушки до подбородка не должно быть более восьмидесяти процентов размера всего изображения (кадра 
по вертикали). Изображение на фотографии размещается таким образом, чтобы свободное верхнее поле над головой составляло 5 (+/- 1) мм;
в) допускается представление фотографии гражданина в головном уборе, не скрывающим овала лица гражданина, которому оформляется паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, религиозные убеждения которого не позволяют показываться 
перед посторонними лицами без головных уборов. Изображение лица 
на фотографии должно быть в фокусе от кончика подбородка до линии волос и от носа до ушей;
г) для граждан, постоянно носящих очки, обязательно фотографирование в очках без тонированных стекол. Оправа очков не должна закрывать глаза;
д) не допускается представление фотографий с линзами, изменяющими натуральный цвет глаз;
е) не допускается представление фотографии гражданина 
в форменной одежде, в верхней одежде, в шарфах, закрывающих 
часть подбородка;
ж) на фотографии человек изображается строго анфас и смотрящим прямо с нейтральным выражением и закрытым ртом. Фон должен быть белым, ровным, без полос, пятен и изображения посторонних предметов 
и теней. Глаза гражданина должны быть открытыми, а волосы не должны заслонять их;
з) не допускается представление фотографии гражданина 
с отредактированным изображением с целью улучшения внешнего 
вида изображаемого лица или его художественной обработки. 
На изображении должны быть достоверно отображены все особенности лица фотографируемого;
и) толщина полученного фотоотпечатка устанавливается равной 
0.235 +/- 0.075 мм, плотность материала не менее 110 г/м.
43. В случае оформления временного удостоверения личности гражданина Российской Федерации заявителем представляется 
в подразделение по вопросам миграции дополнительная личная фотография.
44. Сведения о формах заявлений и документах, необходимых 
для предоставления Услуги, приведены в приложении к настоящему Административному регламенту.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления Услуги, 
и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления Услуги или для отказа в предоставлении Услуги

45. Основаниями для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления Услуги, являются[footnoteRef:11]: [11:  Пункт 27 Положения о паспорте.] 

а) недостижение гражданином Российской Федерации 14-летнего возраста;
б) недостижение гражданином Российской Федерации возраста, установленного для замены паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации; 
в) нарушение требований к форме и содержанию заявления 
о выдаче, замене паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, наличие ошибок в указанных заявителем персональных данных либо невозможность прочтения 
текста такого заявления; 
г) непредставление с заявлением о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, документов, указанных в таблице № 2, содержащейся 
в приложении к настоящему Административному регламенту, 
за исключением утраченных документов, необходимых для проставления отметок в паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации;
д) несоответствие сведений, указанных в заявлении о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, данным, содержащимся в документах, представляемых 
с заявлением о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации; 
е) представление документов и личных фотографий, которые 
не соответствуют установленным требованиям; 
ж) несоблюдение требований в части личного обращения заявителя при подаче заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации (за исключением случаев подачи заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации с использованием Единого портала); 
з) представление поддельных, подложных или недействительных документов.
46. Основаниями для отказа в приеме заявления и документов, поданного через Единый портал, необходимых для предоставления 
Услуги, являются[footnoteRef:12]: [12:  Пункт 28 Положения о паспорте.] 

а) незаполнение всех пунктов заявления о выдаче (замене) 
паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, подлежащих заполнению;
б) наличие ошибок или недостоверных сведений в указанных заявителем персональных данных; 
в) непредставление личной фотографии в электронной форме; 
г) несоблюдение требований к личной фотографии, установленных настоящим Административным регламентом;
д) наличие в представленном электронном файле заявления 
о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, повреждений, не позволяющих распознать его содержание; 
е) несоответствие данных владельца сертификата ключа проверки электронной подписи данным заявителя, указанным в заявлении о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации.
47. Приостановление предоставления Услуги осуществляется 
в случае неявки в подразделение по вопросам миграции 
в течение 3 календарных дней после приглашения на прием 
с оригиналами документов заявителя, подавшего заявление о выдаче паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего 
личность гражданина Российской Федерации на территории 
Российской Федерации, через Единый портал, до личного обращения 
в подразделение по вопросам миграции. По истечении 30 календарных 
дней со дня приглашения заявителя на прием рассмотрение указанного заявления прекращается[footnoteRef:13]. [13:  Абзац четвертый пункта 32 Положения о паспорте.] 

При этом заявителю должна быть обеспечена возможность обращения в подразделение по вопросам миграции в этот период времени.
48. Основаниями для отказа в предоставлении Услуги являются:
а) отсутствие у лица гражданства Российской Федерации[footnoteRef:14]; [14:  Абзац второй пункта 29 Положения о паспорте.] 

б) представление гражданином Российской Федерации поддельных, подложных или недействительных документов либо недостоверных сведений[footnoteRef:15];  [15:  Абзац третий пункта 29 Положения о паспорте.] 

в) невозможность установления личности гражданина Российской Федерации, обратившегося за выдачей, заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации[footnoteRef:16];  [16:  Абзац четвертый пункта 29 Положения о паспорте.] 

г) наличие у гражданина Российской Федерации ранее выданного действительного паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, не подлежащего замене 
по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации[footnoteRef:17]; [17:  Абзац пятый пункта 29 Положения о паспорте.] 

д) наличие ранее поданного заявителем заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации, по которому не завершены административные процедуры;
е) неуплата заявителем государственной пошлины за предоставление государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
49. Проведение проверок на наличие оснований для отказа 
в выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, обеспечивается подразделением 
по вопросам миграции.
50. Основания для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления Услуги, и основания 
для приостановления предоставления Услуги и отказа в предоставлении Услуги с учетом категории (признаков) заявителя приведены 
в таблице № 3, содержащейся в приложении к настоящему Административному регламенту.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур

Перечень осуществляемых при предоставлении Услуги административных процедур

51. Перечень административных процедур, осуществляемых 
при предоставлении Услуги:
а) профилирование заявителя;
б) прием заявления и документов и (или) информации, 
необходимых для предоставления Услуги;
в) межведомственное информационное взаимодействие;
г) принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении), приостановлении Услуги;
д) предоставление результата Услуги.

Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения заявления о предоставлении Услуги

52. Способом информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения заявления является направление такой информации посредством Единого портала[footnoteRef:18]. [18:  Постановление Правительства Российской Федерации от 1 марта 2022 г. № 277 «О направлении 
в личный кабинет заявителя в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» сведений о ходе выполнения запроса 
о предоставлении государственной или муниципальной услуги, заявления о предоставлении услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг», а также результатов предоставления государственной или муниципальной услуги, результатов предоставления услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». ] 

Приложение
к Административному регламенту Министерства внутренних дел 
Российской Федерации по предоставлению государственной услуги «Выдача, замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, утвержденному приказом МВД России 
от        .       .2026 № 

ПЕРЕЧЕНЬ 
условных обозначений и сокращений, идентификаторы категорий (признаков) заявителей, исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления Услуги, исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления о предоставлении Услуги 
и документов, необходимых для предоставления Услуги, оснований для приостановления предоставления Услуги или отказа 
в предоставлении Услуги, формы заявлений о предоставлении Услуги и документов, необходимых для предоставления Услуги 

I. Перечень условных обозначений и сокращений

1. Условные сокращения:
а) Услуга – государственная услуга «Выдача, замена паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность 
гражданина Российской Федерации на территории Российской 
Федерации»;
б) Единый портал – федеральная государственная информационная система «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»[footnoteRef:19]; [19:  Положение о федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 24 октября 2011 г. № 861.] 

в) подразделения по вопросам миграции – структурное 
подразделение Центра по вопросам миграции Министерства 
внутренних дел Российской Федерации, к компетенции которого 
отнесено выдача, замена паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации 
на территории Российской Федерации, подразделения по вопросам миграции территориальных органов МВД России на региональном 

и районном уровне, в том числе подразделения по вопросам миграции отделов (отделений, пунктов) полиции территориальных органов 
МВД России на районном уровне;
г) ведомственный сегмент МВД России системы «Мир» – ведомственный сегмент Министесртва внутренних дел Российской Федерации государственной системы миграционного и регистрционного учетов, а также изготовления, оформления и контроля обращения докуметов, удостоверяющих личность[footnoteRef:20]; [20:  Постановление Правительства Российской Федерации от 6 августа 2015 г. № 813 «Об утверждении Положения о государственной информационной системе миграционного и регистрационного учета, 
а также изготовления, оформления и контроля обращения документов, удостоверяющих личность».] 

д) МФЦ – многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг;
е) подведомственное предприятие – уполномоченное Министерством внутренних дел Российской Федерации и находящееся в его ведении федеральное государственное унитарное предприятие;
ж) уполномоченные должностные лица – должностные лица организаций социального обслуживания, воинских частей, администраций учреждений, исполняющих наказание, либо следственных изоляторов, ответственные за прием и передачу в подразделение по вопросам миграции документов для выдачи, замены паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации;
з) законный представитель – представитель заявителя, признанного 
в установленном законодательством Российской Федерации порядке недееспособным.
и) документы – документы и (или) информация, необходимые 
для предоставления Услуги;
к) заявление – заявление (запрос) о предоставлении Услуги;
л) Положение о паспорте – Положение о паспорте гражданина Российской Федерации, утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2023 г. № 2267;
м) приказ МВД России от 16  февраля 2026 г. № 67 – приказ МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67 «Об установлении 
форм заявлений, сообщений, заключений, справок, журналов, образцов печатей и штампов, необходимых для оформления паспортов гражданина Российской Федерации, удостоверяющих личность граждан Российской Федерации на территории Российской Федерации, а также порядка проставления отметок в указанных паспортах»[footnoteRef:21]; [21:  Зарегистрирован Минюстом России «___» ________ 2026 г., регистрационный № _________.] 

2. Условные обозначения:
а) признаки заявителей:
З – заявитель;
ЗП – законные представители.
б) требования к документу:
К – копия документа;
О – представляется оригинал документа;
СО – сканированный образ документа.
в) способы обращения:
ПВМ – документы подаются непосредственно в подразделение 
по вопросам миграции;
ПП – документы подаются в подразделение по вопросам миграции через подведомственное предприятие;
МФЦ – документы подаются через МФЦ;
ЕПГУ – документы подаются посредством Единого портала;
УДЛ – документы подаются через уполномоченных должностных лиц.

II. Идентификаторы категорий (признаков) заявителей

Таблица № 1

	№
	Наименование
отдельных признаков заявителей
	Идентификатор

	Результат Услуги, за которым обращается заявитель
«Выдача паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации»

	1.
	Физическое лицо, являющееся гражданином Российской Федерации, достигшее 14-летнего возраста, за выдачей паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, обращается лично.
	ВП 1

	2.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, достигшее 14-летнего возраста, за выдачей паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, обращается через законного представителя.
	ВП 2

	3.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, ранее не получавшее паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, за выдачей паспорта гражданина Российской Федерации в связи с наличием гражданства Российской Федерации обращается лично.
	ВП 3

	4.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, ранее не получавшее паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, за выдачей паспорта гражданина Российской Федерации в связи с наличием гражданства Российской Федерации обращается через законного представителя.
	ВП 4

	5.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за выдачей паспорта гражданина Российской Федерации удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с приобретением гражданства Российской Федерации обращается лично.
	ВП 5

	6.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за выдачей паспорта гражданина Российской Федерации удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с приобретением гражданства Российской Федерации обращается через законного представителя.
	ВП 6

	Результат Услуги, за которым обращается заявитель
«Замена паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации»

	7.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с достижением 20-летнего возраста обращается лично.
	ЗП 1

	8.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с достижением 20-летнего возраста обращается через законного представителя.
	ЗП 2

	9.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с достижением 45-летнего возраста обращается лично.
	ЗП 3

	10.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с достижением 45-летнего возраста обращается через законного представителя.
	ЗП 4

	11.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерациии, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с изменением фамилии, имени, отчества, сведений о дате (число, месяц, год) и (или) месте рождения, внесением изменений в запись акта гражданского состояния на основании медицинского заключения врачебной комиссии медицинской организации, подведомственной федеральному органу исполнительной власти, осуществляющему функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоохранения, о соответствии половых признаков признакам определенного пола, обращается лично.
	ЗП 5

	12.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерациии, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с изменением фамилии, имени, отчества, сведений о дате (число, месяц, год) и (или) месте рождения, внесением изменений в запись акта гражданского состояния на основании медицинского заключения врачебной комиссии медицинской организации, подведомственной федеральному органу исполнительной власти, осуществляющему функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоохранения, о соответствии половых признаков признакам определенного пола, обращается через законного представителя.
	ЗП 6

	13.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с существенным изменением внешности из-за перенесенного заболевания либо медицинского вмешательства обращается лично.
	ЗП 7

	14.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с существенным изменением внешности из-за перенесенного заболевания либо медицинского вмешательства обращается через законного представителя.
	ЗП 8

	15.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с невозможностью проставления на страницах паспорта отметок, а также невозможностью изменения сведений о детях, не достигших 14-летнего возраста, отметки о которых ранее были внесены в паспорта родителей, обращается лично.
	ЗП 9

	16.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с невозможностью проставления на страницах паспорта отметок, а также невозможностью изменения сведений о детях, не достигших 14-летнего возраста, отметки о которых ранее были внесены в паспорта родителей, обращается через законного представителя.
	ЗП 10

	17.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с непригодностью паспорта для дальнейшего использования вследствие нарушения элементов защиты бланка паспорта, в результате которого невозможно установить подлинность такого бланка или обеспечить защиту от изменения содержащихся на нем записей, изображений, реквизитов, либо вследствие повреждения, нарушающего целостность бланка паспорта (отсутствие страницы или ее части, предназначенной для внесения отметок и (или) записей), и (или) износа (повреждения), при котором невозможно однозначно визуально определить реквизиты паспорта, наличие в паспорте тех или иных сведений либо их содержание, обращается лично.
	ЗП 11

	18.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с непригодностью паспорта для дальнейшего использования вследствие нарушения элементов защиты бланка паспорта, в результате которого невозможно установить подлинность такого бланка или обеспечить защиту от изменения содержащихся на нем записей, изображений, реквизитов, либо вследствие повреждения, нарушающего целостность бланка паспорта (отсутствие страницы или ее части, предназначенной для внесения отметок и (или) записей), и (или) износа (повреждения), при котором невозможно однозначно визуально определить реквизиты паспорта, наличие в паспорте тех или иных сведений либо их содержание, обращается через законного представителя.
	ЗП 12

	19.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с наличием в паспорте сведений, отметок и записей, не предусмотренных законодательством Российской Федерации, обращается лично.
	ЗП 13

	20.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с наличием в паспорте сведений, отметок и записей, не предусмотренных законодательством Российской Федерации, обращается через законного представителя.
	ЗП 14

	21.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с утратой (хищением) ранее выданного паспорта обращается лично.
	ЗП 15

	22.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с утратой (хищением) ранее выданного паспорта обращается через законного представителя.
	ЗП 16

	23.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с признанием паспорта органами предварительного расследования вещественным доказательством по уголовному делу обращается лично.
	ЗП 17

	24.
	Физическое лицо, являющееся гражданином 
Российской Федерации, за заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в связи с признанием паспорта органами предварительного расследования вещественным доказательством по уголовному делу обращается через законного представителя.
	ЗП 18

	Результат Услуги, за которым обращается заявитель
«Исправление опечаток и (или) ошибок в выданном документе»

	25.
	Физическое лицо, являющееся гражданином Российской Федерации, за исправлением опечаток и (или) ошибок в выданном документе обращается лично.
	ЗП 19

	26.
	Физическое лицо, являющееся гражданином Российской Федерации, за исправлением опечаток и (или) ошибок в выданном документе обращается через законного представителя.
	ЗП 20



III. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
для предоставления Услуги

Таблица № 2

	№
	Идентификаторы категорий (признаков) заявителей
	Перечень документов, необходимых 
для предоставления Услуги 
	Способы подачи документов, требования к представлению документов
	Признаки заявителей

	Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с законодательными или иными нормативными правовыми актами 
для предоставления Услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно


	1.

	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Заявление о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ;
СО – ЕПГУ
	З, ЗП

	2.
	ЗП 19 – ЗП 20
	Заявление об исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных в выданном паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	3.
	ЗП 15 – ЗП 16
	Заявление об утрате (хищении) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	4.
	ЗП 17 – ЗП 18
	Заявление о выдаче паспорта взамен паспорта, признанного органами предварительного расследования вещественным доказательством по уголовному делу
	О – ПВМ
	З, ЗП

	5.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Заявление о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации, на дому по месту жительства, месту пребывания или фактического проживания гражданина 
	О – ПВМ
	З, ЗП

	6.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Заявление о выдаче паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, в другом субъекте Российской Федерации в связи с изменением места жительства либо места пребывания
	О – ПВМ
	З, ЗП

	7.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Заявление о внесении отметок в паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	О – ПВМ




	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ, ЕПГУ
	З, ЗП

	8.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Личные фотографии 


	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ;
СО – ЕПГУ
	З, ЗП

	Один из документов, удостоверяющих наличие гражданства Российской Федерации

	9.
	ВП 1 – ВП 6 
	Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации, в том числе содержащий электронный носитель информации
	О – ПВМ

	З, ЗП

	
	ВП 1 – ВП 2
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ

	З, ЗП

	10.
	ВП 1 – ВП 6
	Дипломатический паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации, в том числе содержащий электронный носители информации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1 – ВП 2
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	11.
	ВП 1 – ВП 6
	Служебный паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации, в том числе содержащий электронный носители информации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1 – ВП 2
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ

	З, ЗП

	12.
	ВП 1 – ВП 6
	Свидетельство о приобретении гражданства Российской Федерации по рождению, выданное органом, ведающим делами о гражданстве Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1 – ВП 2
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	13.
	ВП 1 – ВП 6
	Свидетельство о рождении с отметкой, подтверждающей наличие гражданства Российской Федерации, проставленной должностным лицом органа, ведающего делами о гражданстве Российской Федерации, и печатью этого органа
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1 – ВП 2
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	14.
	ВП 1 – ВП 6
	Документ, выданный полномочным органом иностранного государства (с переводом на русский язык), с отметкой, подтверждающей наличие гражданства Российской Федерации, проставленной должностным лицом органа, ведающего делами о гражданстве Российской Федерации, и печатью этого органа
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1 – ВП 2
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	Один из документов, удостоверяющих личность заявителя 

	15.
	ВП 3 – ВП 4

	Паспорт гражданина СССР, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации
	О – ПВМ, УДЛ
	З, ЗП

	16.
	ВП 1 – ВП 6
	Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации, в том числе содержащий электронный носитель информации 
	О – ПВМ, УДЛ
	З, ЗП

	17.
	ВП 3 – ВП 4
	Временный документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации и дающий ему право на въезд (возвращение) в Российскую Федерацию
	О – ПВМ, УДЛ
	З, ЗП

	Один из документов, удостоверяющих личность законного представителя

	18.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	О – ПВМ
	ЗП


	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	19.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации, в том числе содержащий электронный носитель информации 
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	20.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Паспорт иностранного гражданина
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	21.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Иной документ, установленный федеральным законом или признаваемый в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	22.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Документ, выданный иностранным государством и признаваемый в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность лица без гражданства
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	23.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Иной документ, предусмотренный федеральным законом или признаваемый в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность лица без гражданства
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	24.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Временное удостоверение личности лица без гражданства в Российской Федерации
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	25.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Вид на жительство
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	26.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Разрешение на временное проживание
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	Документ, подлежащий замене

	29.
	ЗП 1 – ЗП 14, ЗП 19, ЗП 20
	Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, подлежащий замене
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – ПП, УДЛ, МФЦ
	З, ЗП

	Один из документов, подтверждающих изменение фамилии

	30.
	ЗП 5, ЗП 6
	Свидетельство о заключении брака, выданное органом иностранного государства
	О – ПВМ, УДЛ, ПП, МФЦ

	З, ЗП

	31.
	ЗП 5, ЗП 6
	Документ, выданный компетентным органом иностранного государства, подтверждающий принятие фамилии супруга
	О – ПВМ, УДЛ, ПП, МФЦ

	З, ЗП

	32.
	ЗП 5, ЗП 6
	Свидетельство о расторжении брака, выданное компетентным органом иностранного государства
	О – ПВМ, УДЛ, ПП, МФЦ

	З, ЗП

	33.
	ЗП 5, ЗП 6
	Документ, выданный компетентным органом иностранного государства, подтверждающий изменение фамилии после расторжения брака
	О – ПВМ, УДЛ, ПП, МФЦ

	З, ЗП

	Документ, подтверждающий внесение исправления или изменения в запись акта гражданского состояния

	34.
	ЗП 5, ЗП 6
	Заключение органа, осуществляющего государственную регистрацию актов гражданского состояния на территории Российской Федерации, о внесении исправления или изменения в запись акта гражданского состояния
	К – ПВМ, УДЛ, ПП, МФЦ

	З, ЗП

	Документ, подтверждающий перенесенное заболевание либо медицинское вмешательство, в результате которого произошло значительное изменение внешности

	35.
	ЗП 7 – ЗП 8
	Документ, подтверждающий перенесенное заболевание либо медицинское вмешательство, в результате которого произошло значительное изменение внешности
	О – ПВМ, УДЛ ПП, МФЦ

	З, ЗП

	Документ, содержащий верные сведения

	36.
	ЗП 19 – ЗП 20
	Документ, содержащий верные сведения
	О – ПВМ
	З, ЗП

	Документ об отношении к воинской обязанности гражданина Российской Федерации, достигшего возраста, с которого осуществляется призыв на военную службу

	37.
	ЗП 1 – ЗП 20
	Документ воинского учета (при наличии факта постановки на воинский учет)
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	Один из документов для проставления в паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, отметки, проставляемой по желанию заявителя

	38.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о рождении детей – граждан Российской Федерации, не достигших 14-летнего возраста
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	39.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о заключении брака, выданное компетентным органом иностранного государства
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	40.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Документ компетентного органа иностранного государства, подтверждающий принятие фамилии супруга
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	41.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о расторжении брака, выданное компетентным органом иностранного государства
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	42.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Документ компетентного органа иностранного государства, подтверждающий изменение фамилии после расторжения брака (в случае регистрации указанных актов гражданского состояния компетентным органом иностранного государства)
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	Документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, 
так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия

	43.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о рождении детей – граждан Российской Федерации, не достигших 14-летнего возраста, выданное компетентным органом Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	44.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о государственной регистрации акта о рождении, выданное компетентным органом Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	45.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о государственной регистрации акта о заключении брака, выданное компетентным органом Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	46.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Свидетельство о государственной регистрации акта о расторжении брака, выданное компетентным органом Российской Федерации
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	47.
	ЗП 15 – ЗП 16
	Талон-уведомление о приеме и регистрации заявления
	О – ПВМ
	З, ЗП

	48.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Квитанция об уплате государственной пошлины
	О – ПВМ
	З, ЗП

	
	ВП 1, ВП 2,
ЗП 1 – ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	З, ЗП

	Один из документов, подтверждающих полномочия законного представителя

	49.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Документ, подтверждающий факт регистрации рождения, выданный уполномоченным органом Российской Федерации
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	50.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Документ, подтверждающий полномочия попечителя
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	51.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Акт органа опеки и попечительства о назначении попечителя


	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	52.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Документ, подтверждающий полномочия опекуна
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП

	53.
	ВП 2, ВП 4, ВП 6, ЗП 2, ЗП 4, ЗП 6, 
ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14, ЗП 16, ЗП 18, ЗП 20
	Акт органа опеки и попечительства о назначении опекуна
	О – ПВМ
	ЗП

	
	ВП 2, ЗП 2, ЗП 4, 
ЗП 6, ЗП 8, ЗП 10, ЗП 12, ЗП 14
	
	О – МФЦ, ПП, УДЛ
	ЗП



IV. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления Услуги, оснований для приостановления предоставления Услуги или отказа 
в предоставлении Услуги

Таблица № 3

	№
	Перечень оснований
	Идентификатор категорий (признаков) заявителей

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления Услуги

	1.
	Недостижение гражданином Российской Федерации 
14-летнего возраста
	ВП 1 – ВП 2 


	2.
	Недостижение гражданином Российской Федерации возраста, установленного для замены паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	ЗП 1 – ЗП 4

	3.
	Нарушение требований к форме и содержанию заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, наличие ошибок в указанных заявителем персональных данных либо невозможность прочтения текста такого заявления
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	4.
	Непредставление с заявлением о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, документов, указанных в таблице № 2, содержащейся в приложении к настоящему Административному регламенту, за исключением утраченных документов, необходимых для проставления отметок в паспорте гражданина Российской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	5.
	Несоответствие сведений, указанных в заявлении о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, данным, содержащимся в документах, представляемых с заявлением о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	6.
	Представление документов и личных фотографий, которые не соответствуют установленным требованиям
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	7.
	Несоблюдение требований в части личного обращения заявителя при подаче заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации (за исключением случаев подачи заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации с использованием Единого портала)
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	8.
	Представление поддельных, подложных или недействительных документов
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, поданных через Единый портал, необходимых для предоставления Услуги

	9.
	Незаполнение всех пунктов заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, подлежащих заполнению

	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14

	10.
	Наличие ошибок или недостоверных сведений в указанных заявителем персональных данных
	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14

	11.
	Непредставление личной фотографии в электронной форме

	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14

	12.
	Несоблюдение требований к личной фотографии, установленных настоящим Административным регламентом

	ВП 1, ВП 2 
ЗП 1 – ЗП 14

	13.
	Наличие в представленном электронном файле заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации повреждений, не позволяющих распознать его содержание
	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14

	14.
	Несоответствие данных владельца сертификата ключа проверки электронной подписи данным заявителя, указанным в заявлении о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации


	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14

	Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления Услуги

	15.
	В случае неявки заявителя в подразделение по вопросам миграции в течение 3 календарных дней после приглашения на прием с оригиналами документов оформление паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, приостанавливается до личного обращения в подразделение по вопросам миграции. По истечении 30 календарных дней со дня приглашения заявителя на прием рассмотрение заявления о выдаче паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, поданного через Единый портал, прекращается
	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении Услуги

	16.
	Отсутствие у лица гражданства Российской Федерации
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	17.
	Представление гражданином Российской Федерации поддельных, подложных или недействительных документов либо недостоверных сведений

	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	18.
	Невозможность установления личности гражданина Российской Федерации, обратившегося за выдачей, заменой паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	19.
	Наличие у гражданина Российской Федерации ранее выданного действительного паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, не подлежащего замене по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	20.
	Наличие ранее поданного заявителем заявления о выдаче (замене) паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации, по которому не завершены административные процедуры
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20

	21.
	Неуплата заявителем государственной пошлины за предоставление государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20





V. Формы заявлений и документов, необходимых 
для предоставления Услуги

Таблица № 4

	№
	Идентификатор категорий
(признаков) заявителей
	Форма
заявления
	Способ
предоставления

	1.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 1 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	2.
	ВП 1, ВП 2, 
ЗП 1 – ЗП 14
	Приложение № 1 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	МФЦ, ПП, УДЛ, ЕПГУ

	3.
	ВП 1 – ВП 6,
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 2 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	4.
	ЗП 17, ЗП 18
	Приложение № 3 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	5.
	ЗП 19, ЗП 20
	Приложение № 4 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	6.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 5 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	7.
	ВП 3 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 6 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	8.
	ЗП 1 – ЗП 14
	Приложение № 6 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	МФЦ, ПП, УДЛ, ЕПГУ

	9.
	ЗП 15, ЗП 16
	Приложение № 7 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	10.
	ВП 3 – ВП 6,
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 8 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	11.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 9 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67
	ПВМ

	12.
	ВП 1 – ВП 6, 
ЗП 1 – ЗП 20
	Приложение № 10 к приказу МВД России от 16 февраля 2026 г. № 67_ 
	ПВМ
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